
アフターフォロー
工事後、壁がはがれたり、変色してしまったりした場合、どう
なりますか？あと、ムラがひどかったりした場合どうなるので

しょう。
"PGSホームのアフターサービス専門の品質管理部門に連絡です。営業マンに文句を言ってもい
いかもしれません。ただ、工事直後だと、塗装後、６ヶ月後には、必ず 無償点検を実施致して
いると思うので安心できると思いますよ。来ない場合は、お客様相談室へ。
あと、６ヶ月経過後も、「保証書」が発行されると思いますので、安心できると思います。保
証は、（塗膜の剥離）なので、ここは注意です。"
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